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LA MESSAGERIE VOCALE

Ce guide vous permet :

- De comprendre le fonctionnement de la messagerie vocale
- d’accéder à votre messagerie vocale
- d’Initialiser votre messagerie vocale
- d’enregistrer votre message d’accueil
- d’enregistrer votre message d’absence prolongée
- De choisir le type de message à utiliser

A vous de les explorer…

Il présente un mode d’utilisation volontairement simplifié 
Un guide vocale interactif  vous proposera d’autres possibilités.



DEUX UTILISTATIONS POSSIBLES DE VOTRE MESSAGERIE VOCALE

Votre messagerie peut avoir deux modes de fonctionnement :

1 - La messagerie d’accueil
Fonctionne en mode répondeur enregistreur.
Peut contenir jusqu’à 30 messages d’une durée de 3 min chacun. 
Chaque message non lu sera conservé 30 jours maximum. 
Chaque message lu peut être archivé pour une durée de 15 jours

2 - La messagerie d’absence prolongée

Fonctionne en mode répondeur uniquement. 
Aucun message ne peut être déposé



ACCEDER A VOTRE MESSAGERIE VOCALE

Accéder à sa messagerie

En interne

Composez le 5555 ou *73

OU

Appuyez sur la touche

Puis suivez menu messagerie vocale



INITIALISER VOTRE MESSAGERIE VOCALE

Composez le 5555 ou *73 ou appuyez sur la touche

Composez le mot de passe par défaut : 0000 suivi de #

1 - Entrez votre nouveau mot de passe suivi de #

2 - Confirmez par la touche #

3 - Enregistrez votre message de personnalisation
nom et/ou prénom et/ou fonction    *

4 - Appuyez sur la touche #
5 - Confirmez par la touche #
6 - Raccrochez

* Ce message sera diffusé en cas de poste occupé et en cas de consultation



Toutes les opérations décrites ci-après  nécessitent une phase préalable 
d’identification que nous vous expliquons sur cette page.

Composez le 5555 ou *73 ou appuyez sur la touche

Composez votre mot de passe suivi de #

COMMENT S’IDENTIFIER ?



1 – Identifiez-vous

2 - Composez le 421
Enregistrez votre message après le signal sonore puis faites
un appui sur la touche #

3 - Confirmez par la touche #
4 - Raccrochez

INITIALISER VOTRE MESSAGE D’ACCUEIL



MODIFIER VOTRE MESSAGE D’ACCUEIL

1 – Identifiez-vous
2 - Composez le 421 puis le 5

Enregistrez votre message après le signal sonore puis faites
un appui sur la touche #

3 - Confirmez par la touche #
4 - Raccrochez



INITIALISER VOTRE MESSAGE ABSENCE PROLONGEE

1 – Identifiez-vous
2 - Composez le 424

Enregistrez votre message après le signal sonore puis faites
un appui sur la touche #

3 - Confirmez par la touche #
4 - Raccrochez



MODIFIER VOTRE MESSAGE ABSENCE PROLONGEE

1 – Identifiez-vous
2 - Composez le 424 puis le 5

Enregistrez votre message après le signal sonore puis faites
un appui sur la touche #

3 - Confirmez par la touche #
4 - Raccrochez



CHOIX DE LA MESSAGERIE A UTILISER

1 – Identifiez-vous

composez le 411 puis raccrochez

Pour activer le message d’absence prolongée,

Votre correspondant ne peut pas laisser de message

Les messages d’absence ou d’accueil ne sont pas effacés

Pour activer le message d’accueil,

Votre correspondant peut alors laisser un message

composez le 414 puis raccrochez


