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MESSAGERIE COLLABORATIVE

COMMENT GERER SON QUOTA DE MESSAGERIE ?

D Chaque utilisateur dispose d’un quota de messagerie dans PARTAGE.

Le niveau d’utilisation de votre quota de messagerie est consultable dans le bandeau de votre
messagerie PARTAGE, en haut a droite, sous votre identité : une barre de progression indique le
niveau d’utilisation de votre quota.

Un simple survol de la barre de progression vous permet de connaitre :
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Nouveau message -

Vous utilisez 2,4 Go (60%) sur un quota total de 4 Go

Rép. a tous Faire suivre

L’espace utilisé, Le pourcentage Votre
appelé « Usage d’utilisation par « Quota courant »
actuel » rapport a votre

« Quota courant »

La gestion de votre quota de messagerie ne s’effectue pas directement dans
I'interface de votre messagerie, elle s’opére avec I’outil « Mon compte » de MyUJM.
Acces a l'outil :
via MyUJM ( https://intranet.univ-st-etienne.fr)
Onglet « Services administratifs » > menu « Mon compte ».
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https://intranet.univ-st-etienne.fr/

Dans I'outil « Mon Compte », déroulez le menu en haut a droite (petite fleche a droite de votre « Login »)

Puis sélectionnez
® Se déconnecter « ParamétrES »

Mon compte

B La fenétre « Paramétres » s’ouvre

Parameétres Cliquez sur le lien

« Gérer mon quota de messagerie ».

& Mon compte £ Paramétres

8 Dossier de stockage Webdav % Gerer mon quota de messagerie
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[ Activer mon espace de publications personnelles q 9

La fenétre « Gérer mon quota de messagerie » s’ouvre
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Gérer mon quota de messagerie
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votre « Login » === np11111h: prenom.nom@univ-st-etienne.fi €=————f votre adresse « Mail »

Quota courant : 4 Go b
Usage actuel : 2.4 Go
votre « Usage actuel » — votre « Quota courant »
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Pour diminuer ou augmenter votre quota de messagerie, par palier
de 1 Go, utilisez les boutons « - » et « + »

Votre « Quota courant » ne peut pas
étre inférieur a votre « Usage actuel ».
En conséquence, lorsque votre

« Quota courant » ne peut pas étre
diminué, le bouton « - » est remplacé

Votre « Quota courant » ne peut pas
étre supérieur au quota maximum
autorisé. En conséquence, lorsque le
guota maximum autorisé est atteint,
le bouton « + » est remplacé par le
message ci-dessous.

Vous ne pouvez pas diminuer votre quota. Vous avez atteint le quota maximum autorisé.

par le message ci-dessous.

Toutefois, si votre usage professionnel de la messagerie, nécessite de disposer d’un « Quota
courant » supérieur au quota maximum, vous pourrez le faire augmenter en adressant une demande
a I'équipe soutien de 'UJM : MyUJM > onglet « Assistance » > menu « Centre d’aide »
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